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Medical Eins GmbH in Rendsburg ist ein mittelstandisches Unternehmen, welches sich seit
75 Jahren mit Handel und Dienstleistungen im Medizinsektor in Schleswig-Holstein und
Hamburg beschiftigt. Unser Kundenkreis setzt sich aus niedergelassenen Arzten,
Medizinischen Versorgungszentren und Kliniken zusammen. Das Segment , Kardio-
Losungen“ ist fiir uns enorm wichtig und deshalb suchen wir zur Unterstiitzung unseres
Vertriebs- und Service-Teams, einen Mitarbeiter:

Kunden-Support Medizintechnik (m/w/d)

kurzum: wir suchen einen Mitarbeiter (m/w/d) fur diesen Geschéaftsbereich innerhalb eines
jungen Teams.

Dein Profil:

e Erfahrungen im IT- Bereich, oder hohe IT-Affinitat, und/oder im medizinischen,
medizintechnischen Bereich (auch Quereinsteiger sind willkommen)

e Interesse, neue EDV-Programme zu erlernen

o Fahigkeit, Kunden per Fernwartung und Telefon ans Ziel zu fiihren

e Gerne erste Netzwerkerfahrung, von Vorteil aber kein Muss

e Spal, sich in einem Team einzubringen und zu entwickeln

e Freude am Umgang mit Kunden, Kollegen und teamorientiertem Arbeiten

e Hohe Kommunikationsfahigkeit

e Fuhrerschein Klasse B

Deine Aufgaben:

e Betreuung von EKG-Systemen und verwandten kardiologischen Geraten in
Arztpraxen und Krankenhdusern im Gebiet Schleswig-Holstein und Hamburg
Ublicherweise per Teamviewer, Telefon und auch vor Ort, nach angemessener
Einarbeitungszeit

e Gerateprasentationen, Angebotserstellung, Auftragsakquise, Auslieferung und
Gerate-Installation sowie Einweisung in die Geratetechnik

e Angebotsvorbereitung
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Unser Angebot:

e Eine unbefristete Anstellung in einem wirtschaftlich gesunden Unternehmen, das
zukunftssicher aufgestellt und auf Wachstumskurs ist

e Ein familidres Betriebsklima, eine abwechslungsreiche Tatigkeit und einen attraktiven
und modernen Arbeitsplatz in einem Unternehmen, in dem Engagement und
Eigeninitiative grolRgeschrieben werden

e Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

e Intensive Vorbereitung, Seminare, Schulungen und vielfaltige Moglichkeiten sich
weiterzuentwickeln

e Zusammenarbeit mit einem renommierten Hersteller, bei dem Kundenzufriedenheit
grofRgeschrieben wird

e Attraktive Verglitung

e Betriebliche Sozialleistungen

e Betriebssportangebot

e JobRad (E-Bike Leasing)

Du hast ein Interesse an Kunden-Support-Aufgaben oder eine Ausbildung im
medizinischen/ medizintechnischen Bereich? Du suchst neue
Herausforderungen und siehst Dich im Bereich Kundenbetreuung?

Dann melde dich bei uns.

Sollten wir Dein Interesse an dieser vielseitigen Tatigkeit geweckt haben, dann bitten wir um
Zusendung Deiner aussagekraftigen und vollstandigen Bewerbungsunterlagen und um
Angabe Deiner Gehaltsvorstellung. Wir freuen uns auf Dich.

Bewerbung per E-Mail (anhdangende Dokumente in nur einem PDF-Dokument
zusammengefasst) senden an: personal@medicall.sh
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